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1. HYRJE

Projekti "Me transparencé dhe llogaridhénie té komunave — drejt qytatarisé proaktive” ka pér
géllim té kontribuojé né identifikimin e shkallés sé transparencés dhe llogaridhénies sé
komunave, si kusht pér uljen e rrezigeve nga korrupsioni. Pérmes projektit pritet komunat té
marrin informacione pér mekanizmat pér sigurimin e transparencés, llogaridhénies dhe
pjesémarrjes sé qytetaréve né marrjen e vendimeve, si edhe pér realizimin e tyre.

Ideja e kétij projekti éshté té hartohen analiza dhe rekomandime té cilat do té kontribuojné pér
fugizimin e vetédijes pér nevojén e transparencés dhe llogaridénies sé komunave dhe
pjesémarrjen qytetare né nivel lokal, né drejtim té promovimit dhe krijimit té kushteve pér
zbatimin e parimeve pér geverisje té miré dhe mbéshtetjen e procesit té decentralizimit.
Transparenca e komunave, gasja né informacione pér punén e organeve té komunés dhe pér
shérbimet publike me kompetencé lokale, si edhe llogaridénia pér vendimet e miratuara dhe té
realizuara, jané faktorét mobilizues ky¢ pér nxitjen e pjesémarrjes sé qytetaréve né pérgatitjen
dhe realizimin e politikave lokale.

Projekti u realizua né periudhé té korrikut té vitit 2017 deri né muajin dhjetor té vitit 2017, nga
ana e Shoqatés sé Trajnuesve té AdministratésPublike (PAT), i mbéshtetur nga Civika Mobilitas.

Pér nevojat e projektit, u vendos komunikim midis PAT-it, komunave dhe organizatave qytetare
i cili kishte pér géllim sigurimin dhe realizimin e analizés né kuadér té projektit.
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2. METODOLOGJIA

Me kété projekt jané pérfshiré 41 komuna nga té gjitha rajonet e planifikuara té Republikés sé
Maqgedonisé dhe 33 organizata qytetare (OQ) té cilat veprojné né nivel lokal né Republikén e
Maqgedonisé. Né kuadér té projektit mé sé pari u zbuluan gendjet pérmes hulumtimit té
praktikave aktuale né komunat, mbi bazén e té dhénave té marra nga pérfagésuesit komunalé
dhe OQ, pastaj u hartuan rekomandimet pér ndérmarrjen e masave konkrete pér rritjen e
transparencés, llogaridhénies dhe publicitetit té komunave. Njékohésisht u realizua edhe analiza
e UEB fageve té komunave té cilat ishin pérfshiré né kété hulumtim, kurse analiza si edhe pjesa e
madhe e rekomandimeve bazohen mbi analizén e kornizés normative né Republikén e
Maqgedonisé, si edhe rekomandimeve dhe kahjeve té dhéna né korniza ndérkombétare, si bazé
pér transparencén dhe publicitetin e institucioneve demokratike, té kahézuara drejt qytetarit.

Raporti i pérfshin gjetjet té marra mbi bazén e hulumitimit té béré né periudhén drejtpérdrejt
para zgjedhjeve lokale, né shtator dhe tetor té vitit 2107.

Hulumtimi né kuadér té kétij raporti éshté realizuar mbi bazén e metodologjisé paraprakisht té
hartuar dhe pyetésoréve té strukturuar:

1. Pyetésori anketues pér anketikmin e pérfagésuesve té komunave;

2. Pyetésori anketues pér anketikmin e pérfagésuesve té organizateve qytetare;

3. Identifikimi i 40 komunave té synuara (mostra pérfagésuese sipas madhésisé sé komunés /
numri i popullatés, rajoni gjeografik, komuna gytetare/rurale) dhe organizatave qytetare;

4. Anketimi i pérfagésuesve té komunés dhe organizateve qytetare;

5. Analiza e UEB fageve té komunave, si njé nga mekanizmat themeloré pér sigurimin e
transparencés dhe llogaridhénies sé komunave;

6. Analiza e té dhénave dhe gjendjeve té marra dhe hartimi i rekomandimeve.

Analiza e gjendjeve dhe rekomandimeve u referohen si gjendjeve rrjedhése, ashtu edhe
shkageve té cilat ndikojné mbi shkallén e transparencés dhe llogaridhénies sé komunave dhe
mbi bashképunimin e térésishém me organizatat qytetare *.

' per nevojat e analizés dhe té té dhénave, analizés sé kornizés ligjore né Republikén e Magedonisé, si
edhe pér hartimin e propozim-drejtimeve dhe rekomandimeve, né projekt ishin pérfshiré bashképunétoré
profesionisté, té cilét e hartuan analizén dhe i dhané rekomandimet pér veprim t€ métutejshém né drejtim
té pérmirésimit té transparencies, publicitetit dhe llogaridhénies s€ komunave.
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2.1. Instrumentet e hulumtimit
2.1.1. Purpunimi dhe shfaqgja e rezultateve

Né kété hulumtim ishin pérfshiré pérfagésues té pushteteve komunale dhe organizatave
qytetare si pérfagésues té sektorit qytetar, té cilét dhané vlerésimin e tyre pér gjendjet nga
aspekti i transparencés dhe llogaridhénies sé komunave.

Me kété hulumtim u bé pérpjekjre pér t'v analizuar gjendjet pérmes analizés gjithépérfshirése, e
cilai mori parasysh:

1. Perceptimet e sektorit qytetar pérmes shkallés sé:

e infrormimit té tyre pér punén né komuné;

* pérfshirjes sé tyre né marrjen e vendimeve;

* mundésisé pér t'i treguar dobésité né funksionimin e komunés dhe té té punésuarve né
administratén komunale dhe

¢ llogaridhénies sé komunés

2. Vlerésimet e gjendjeve nga ana e pérfagésuesve té komunés té cilét dhané piképamjen e tyre
pér efikasitetin né sigurimin e informacioneve me réndési pér qytetarét.

Midis té tjerash, rezultatet e hulumtimit shérbyen pér t'v pércaktuar

e A jané qytetarét té informuar né kohé dhe né ményré adekuate nga ana e komunés?
e A jané, né cilén ményré dhe sa shpesh qytetarét té pérfshiré né marrjen e vendimeve?
* Né cilén ményré, pér cilat ¢éshtje dhe sa shpesh komunat bashképunojné me organizatat
gytetare?

Rezultatet e shfaqura bazohen né pérpunimin e informacioneve té marra pérmes analizés sé té
dhénave né internet, nga informacionet e marra nga komunat dhe nga organizatat gytetare,
népérmjet anketimit.

Gjithashtu, éshté béré edhe analiza e kornizés ligjore relevante né Republikén e Maqgedonisé.
Gjaté analizés i kushtohej vémendje edhe transparencés sé ashtuquajtur aktive, respektivisht,
publikimit té informacioneve me vetéiniciativé té komunave.

Neé fillim u bé pérpjekje pér t'u siguruar té dhéna nga 40 komuna té synuara té identifikuara qé
duhej té pérfagésonin njé mostér pérfagésuese sipas madhésisé, numrit té popullatés, mbulimit
té barabarté té té gjitha rajoneve dhe pérfagésimit adekuat té komunave rurale dhe urbane.
Megjithaté, pas mossuksesit pér t'u siguruar té dhéna nga komunat e zgjedhura, dhe me géllim
té sigurimit té té dhénave prej sé paku 50% té komunave, respektivisht, sé paku 40 prej tyre, u
zbatua qasja joselektive e komunave.

Pas anketimit té realizuar u siguruan té dhéna prej 41 komunave: 16 komuna rurale,
respektivisth 39% dhe 25 komuna urbane, respektivisht 61%. Nga sektori qytetar ishin
pérpunuar té dhéna té cilat ishin marré nga 33 organizata qyetare, prej té cilave numri meé i
madh (75%) veprojné né mé shumé se njé komuné né Republikén e Magedonisé.
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3. ANALIZA

3.1. Korniza normative

Sistemi i vetéqeverisjes lokale né Republikén e Magedonisé éshté i vendosur mbi parimet e
Kartés Evropiane pér Vetéqeverisje Lokale® dhe praktikat e mira té vendeve, anétare té Unionit.

Marréveshja e paré e detyrueshme ndérkombétare e cila i garanton té drejtat e bashkésive dhe
pushteteve té tyre té pérzgjedhura dhe e vendos parimin e subsidiaritetit éshté Karta Evropiane
pér Vetéqgeverisje Lokale e cila ishte hartuar né kuadér té Késhillit té Evropés, dhe e ratifikuar
nga Kuvendi i Republikés sé Magedonisé né vitin 1997. Me nénshkrimin e saj, shtetet u obliguan
ta respektojné esencén e parimeve themelore, té drejtén e qytetaréve té marrin pjesé né
udhéhegjen me punét publike.

Né korrik té vitit 2015, Republika e Magedonisé e ratifikoi edhe Protokollin Shtesé drejt Kartés
Evropiane pér Vetégeverisje Lokale pér té drejtén e pjesémarrjes né punét e pushtetit lokal i cili
ka pér géllim ta pérfshijé né kornizat e Kartés pér vetéqeverisje lokale té drejtén e ¢do individi té
marré pjesé né punén e pushtetit lokal.

Né sigurimin e kushteve pér zbatimin e dispozitave ligjore, dhe pérparimin e mundésive pér
gasje mé té lehté né informacione dhe né nxitjen e pjesémarrjes qytetare, pérmes shfrytézimit
té teknologjive té reja, udhézon edhe Strategjia e Késhillit té Evropés pér gevereisje inovative
dhe té miré né nivel lokal.

Njé nga géllimet e zbatimit té parimeve pér geverisje té miré éshté fuqgizimi i integritetit té
komunés dhe ulja e rrezigeve nga korrupsioni i pushteteve lokale dhe i administratés lokale, qé
con deri né sigurimin e shérbimeve cilésore, efikase dhe efektive publike, si edhe rritjen e
besimit né pushtetet lokale.

Praktikat korruptive né sferén publike e zhvlerésojné besimin té domosdoshém pér
mirémbajtjen dhe zhvillimin e bashkésive lokale stabile, té cilat do té funksionojné mbi bazén e
parimeve té qeverisjes sé miré. Sjellja korruptive éshté né kundérshtim me sundimin e sé
drejtés, demokracisé dhe té drejtave té njeriut, meqé e pengon geverisjen e mirg, fer gasjen dhe
drejtésiné sociale, e shkatérron konkurrencén, zhvillimin ekonomik dhe stabilitetin e
institucioneve demokratike dhe i minon themelet etike té shogérisé.

Qeverisja e miré nénkupton dhe ndértimin dhe kultivimin e frymés sé integritetit né nivel
personal dhe institucional, me gé do té nxitej dhe do té sigurohej pavarésia, profesionaliteti dhe
llogaridhénia né kryerjen e kompetencave té pércaktuara me té drejtén vendase dhe
ndérkombétare. Realizimi i Politikés sé integritetit nga ana e komunave né Republikén e
Magedonisé do t'i afirmonte parimet e sundimit té sé drejtés dhe do ta deklaronte qarté
tolerancén zero ndaj korrupsionit.

Njé nga ményrat pér lufté kundér korrupsionit dhe pér fugizimin e integritetit éshté
transparenca dhe llogaridhénia dhe pjesémarrja mé e fugishme e qytetaréve né procesin e
marrjes sé vendimeve, vecanérisht né nivel lokal.

E drejta e qasjes né informacione me karakter publik éshté e rrequlluar me Ligjin pér gasje té liré

2 http://mls.gov.mk/images/laws/Karta%20Evropiane%20pér%20Vetéqeverisje%20Lokale.pdf
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né informacione me karakter publik.

Né kété kontekst éshté mé e réndésishme té theksohet nevoja pér krijimin e kushteve nga ana e
komunés pér gasje proaktive né sigurimin e informacioneve me karakter publik, para se gjithash
té informacioneve qé dalin nga fushéveprimi i punés, né pajtim me interesin e qytetaréve. Ajo
nénkupton publikim té térésishém dhe té rrequllt té informacioneve té cilat sigurojné
llogaridhénie né punén e pushteteve lokale, por edhe té té gjitha infromacioneve té tjera té cilat
jané té dobishme dhe me interes pér qytetarét, si¢ jané informacionet pér shérbimet té cilat i
siguron komuna dhe gasja deri te ato.

Transparenca para se gjithash paraget ményré té gasjes né informacione, qé mé lehté do té
sigurohej, midis té tjerash, edhe pérmes publikimkin e tyre né UEB fagen e komunés, né ményré
té qarté, té kuptueshme dhe lehté té arritshme. Ligji pér qasje té liré né informacione me
karakter publik i pércakton informacionet deri te cilat qytetarét duhet té kené gasje né UEB
fagen e institucionit, konkretisht té komunés: aktet ligjore dhe nénligjore té institucionit; té
publikojné njoftime deri te publiku pér punét té ndérmarra nga ana e tyre né pajtim me
kompetencat ligjore; té publikojné té dhéna statistikore pér punén e tyre; t'i publikojné raportet
pér punét té cilat i parashtrojné deri te organet kompetente pér realizimin e kontrollit dhe
mbikéqyrjes dhe né ményré tjetér té paraparé me ligjin t'i béjné té arritshme té gjitha
informacionet me karakter publik; t'i publikojné propozim-programet, nénprogramet,
strategjité, géndrimet, mendimet, studimet dhe dokumentet tjera té ngjashme té cilat iu
referohen kompetencave té poseduesit té informacioneve; t'i publikojné té gjitha thirrjet né
procedurén pér furnizime publike dhe dokumentacionit té tenderit, té publikojné edhe
informacione tjera té cilat dalin nga kompetenca dhe puna e tyre. Duke pasur parasysh
dispozitén ligjore “poseduesit e informacioneve duhet t'i publikojné” nuk éshté deri né fund e
detyrueshme, kurse edhe informacionet jané té pérgjithshme dhe gjenerale, transparenca né
nivel lokal dukshém do té pérmirésohej me akt konkret, mé té hollésishém, me té cilin komunat
do té obligohen né gasje té unifikuar né publikimin e informacioneve konkrete nga fushéveprimi
i punés sé tyre dhe me interes pér qytetarét.

Né kété kontekst éshté i réndésishém edhe aplikimi i Ligjit pér shfrytézimin e té dhénave me
karakter publik, me té cilin pércaktohet obligimi i organeve dhe institucioneve nga sektori publik
pér publikim té té dhénave né “format té hapur” té cilat i krijojné né realizimin e kompetencave
té tyre né pajtim me ligjin. Metjithaté, zbatimi i kétij Ligji kérkon pérgatitje mé té médha dhe
krijim té parakushteve teknike.

Ligji pér vetéqgeverisje lokale saktésisht e ka pérkufizuar detyrén e komunés t'v mundésojé
gytetéréve qasje né informacionet themelore pér shérbimet té cilat ua siguron, né ményré dhe
nén kushte té rrequlluara me statut. Gjithashtu kémbéngul mbi informimin e publikut pér punén
e organeve té komunés (kryetari i komunés dhe késhilli i komunés), komisioneve té késhillit, si
edhe té shérbimeve publike.

Ajo gé mungon jané drejtime mé té sakta té cilat do té jené obligim pér té gjitha komunat, me
zbatimin e té cilave do té sigurohet njé faré balancimi né publikimin e té gjitha informacioneve
té réndésishme, té pércaktuara mbi bazén e detyrimeve ligjore, por edhe né konsultim mé té
gjeré me sektorin qytetar. Né kété ményré do té lehtésohet gasja né informacione, por edhe do
té krijohet mundési pér pérpunimin dhe realizimin e tyre mé té lehté, qé éshté me réndési té
vecanté pér qytetarét, por edhe pér organizatat té cilat organizojné hulumtime pér punén e
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komunave né fusha té ndryshme.

Lehtésimi i gasjes né informacione dhe rritja e llogaridhénies, e rrit besimin e qytetaréve te
pushtetet lokale dhe e nxit interesin pér pjesémarrjen e tyre né krijimin e politikave dhe
vendimeve té cilat kané ndikim té drejtpérdrejté mbi jetén né bashkésiné lokale.

Sa i pérket pjesémarrjes sé qytetaréve né procesin e marrjes sé vendimeve dhe té realizimit té
vendimeve té komunave, me Kushtetutén e Republikés sé Magedonisé, Ligjin pér vetéqeverisje
lokale, si edhe Ligjin pér referendum dhe me forma té tjera té deklarimit té drejtpérdrejté té
qytetaréve, éshté krijuar korniza juridike e cila siguron kushte normative pér pjesémarrje
gytetare né nivel lokal.

Kodi etik i zyrtaréve lokalé® (kryetari i komunés dhe anétarét e késhillit) né Reublikén e
Maqgedonisé udhézon gé komunikimi &shté obligim i pushtetit lokal dhe paraget pjesé e rregullt
dhe e obligueshém e punés sé tij. Né Nenin 24 — “"Publiku né marrjen e vendimeve”, zyrtari éshté
i obliguar té japé shkaqe té hollésishme pér vendimet dhe procedurat e marra, pérveg pér ato té
cilat me dispozité jané shpallur si té besueshme, né ¢'rast vémendje té vecanté u kushton
fakteve té cilat konfirmojné qé procedurat e tilla jané né pajtim me dispozitat dhe jané me
interes publik.

3.2. Analiza e gjendjes rrjedhése né Republikén e Magedonisé

Saktésia dhe gartésia e informacioneve, publiciteti i tyre dhe gasja e lehté dhe pérditésimi i
vazhdueshém i té dhénave, kontribuojné né informimin mé té miré té qytetaréve. Pjesémarrija
aktive e qytetarisé né kéto procese kérkon njé komunikim né dy drejtime, i cili nuk do té bazohet
vetém mbi komunikimin rrjedhés dhe kohépaskohshém nga ana e komunés, por do té
nénkuptojé edhe marrédhénie proaktive me qytetarét dhe sektorin qytetar, konsultim me
publikun dhe pérfshirjen e tij té€ vazdueshme né marrjen dhe implementimin e vendimeve.

Analiza e cila ishte realizuar né kuadér té kétij projekti mundésoi pérpunim té té dhénave té cilat
ishin marré pérmes pyetésorit anketues pér komunat dhe organizatat qytetare, si edhe pérmes
analizés sé UEB fageve té komunave.

Pér shkak té pérceptimit té ¢éshtjes e cila ishte trajtuar né kété hulumtim né ményré objektive,
pyetjet té cilat u ishin parashtruar komunave, né shumicén e rasteve, u ishin parashtruar edhe té
OQ-ve té pérfshira né kété hulumtim. Pér shumicén e pyetjeve, ishte ofruar mundési pér mé
shumé nga njé pérgjigje.

Gjetjet té cilat ishin marré si rezultat i analizés jané ndaré sipas tipit té pyetjeve té cilat jané
pérpunuar dhe sipas pérshkrimit té gjendjeve né fushén e dhéné.

«» Komunikimi né kuadér té komunave

Komunikimi i vazhdueshém, né kohé dhe i rreqgullt midis té punésuarve né komuné paraget
prioritet pér ¢do pushtet lokal. Puna efikase dhe funksionimi pa pengesa i pushtetit lokal kérkon
kémbim té vazhdueshém té informacioneve dhe bashképunim né té gjitha nivelet né komuné:

3 http://www.zels.org.mk/Upload/Content/Documents/lzdanija/Publikacii/MK/20Eticki_Code MKD.pdf
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kryetar komune, udhéheqés, zyrtaré dhe késhill (horizontal dhe vertikal). Pikérisht pér kété,
éshté e nevojshme gé ¢do komuné t'i pérkufizojé kanalet, format dhe veglat e komunikimit té
brendshém.

Sipas hulumtimit té realizuar té komunave né Republikén e Maqgedonisé, komunikimi i
brendshém i komunave, né shumicén e rasteve, bazohet mbi komunikimin elektronik dhe
mbajtjen e mbledhjeve javore té té punésuarve. Megjithaté, mbizotéron vlerésimi gé e-
korrespondenca e rrequllt si praktiké e rrequllt dhe/ose proceduré pér ndarjen e infomacioneve
né kuadér té komunés mungon, gé né mungesé té mekanizmave té tjeré té komunikimit, do té
mund té pasqyrohej edhe mbi efikasitetin e punés té pérfagésuesve komunalé.

Pérve¢ kétyre kanaleve té komunikimit, pjesa e té anketuarve i kané véné né dukje edhe
mbledhjet mujore, platformat intranet, si edhe mbledhjet/kolegjiumet ditore, komunikimin e
drejtpérdrejté, Skajpin dhe forma té tjera té komunikimit né punén e pérditshme me
bashképunétorét e tyre. Vetém njé komuné ka béré vérejtje né mungesé té instrumenteve dhe
procedurave té komunikimit.

Pyetjes sé parashtruar pér komunikimin e brendshém né komuna, ishin dhéné mé shumé nga
njé pérgjigje. (Grafiku 1: Komunikimi i brendshém né komuna)

Grafiku 1: Komunikimi i brendshém né komuna

Komuna nuk ka instrumente ose procedura
pér komunikim té brendshém

Tieter | [l
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Intraneti 16%
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1
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|
0 10 20 30

« Transparenca e punés sé késhillave komunalé

Seancat e késhillit té komunés, sipas Ligjit pér vetéqgeverisje lokale, jané publike dhe qytetarét
kané té drejté té kérkojné prani né seancat e késhillit. Vetém né raste garté té pércaktuara,
prania e publikut mund té pérjashtohet. Por, kur késhilli debaton pér buxhetin e komunés, pér
llogariné vjetore té buxhetit dhe pér planet urbanistike, publiku né asnjé rast nuk mund té
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pérjashtohet. Seancat e késhillit té komunés zakonisht paralajmérohen né UEB fagen e
komunés ose né tabelat e shpalljes sé komunés, 7 dité para dités sé mbajtjes sé tyre. Sipas Ligjit
pér vetéqgeverisje lokale késhilli duhet té mbajé seancé sé paku njé heré né periudhé prej tre
muajve.

Né hulumtimin e realizuar 40 komuna jané deklaruar gé mbledhjet e késhillit komunal jané té
hapura pér publikun. Njé komuné nuk i dha pérgjigje késaj pyetjeje, kurse asnjé komuné nuk
éshté deklaruar gé mbledhjet e késhillit nuk jané té hapura pér publikun. (Grafiku 2: Publiku né
mbledhjet e késhillit té komunés).

Grafiku 2: A jané mbledhjet e késhillit té komunés té hapura pér
publikun?

1O NUK E DI

0% / 2%

Njékohésisht, analiza e UEB fageve té komunave té cilat ishin pérfshiré né kété hulumtim tregoi
qé te pjesa e madhe e komunave mungon publikimi i informacioneve pré seancat e caktuara té
késhillit, rendin e dités sé seancave dhe pér procesverbalet e seancave té mbajtura. Vetém 29%
té komunave té cilat ishin objekt i hulumtimit i publikojné paraprakisht seancat e késhillit.
Pérve¢ késaj, vendimet e késhillit publikohen né UEB fagen e komunés, por né kuadér té
Buletinit zyrtar, gé e véshtiréson kérkimin dhe gasjen né informacionet e kérkuara.

Sa i pérket publikimit té procesverbaleve nga seancat e mbajtura, vetém 15% nga komunat e
analizuara i publikojné procesverbalet né UEB fagen komunale. Ményra e publikimit té kétyre
informacioneve éshté i ndryshme né varési nga komuna dhe mé shpesh informacionet e
publikuara jané véshtiré té arritshme.

«» Komunikimi i komunave me gytetarét

Me qéllim té identifikimit, instrumentet mé té shpeshta té zbatuara pér informim dhe
komunikim midis komunés dhe qytetaréve, ishin parashtruar pyetje té cilat kishin pér géllim t'i
pasqyrojné ngjashmérité dhe dallimet ndérmjet pushteteve komunale dhe organizatave
gytetare né raport té mekanizmave pér komunikim dhe kémbim té informacioneve, té cilat do
té ishin mé efikase edhe pér komunat edhe pér qytetarét. Pyetjes sé parashtruar: ,Cila ményré e
komunikimit té komunés Suaj me qytetarét mé shpesh pérdoret?" numri mé i madh i komunave
jané deklaruar gé ményra mé e shpeshté e komunikimit me qytetarét jané ditét e pritjes pér
qytetarét né komuné, pastaj ueb faget dhe takimet me qytetarét né bashkésité vendore.
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(Grafiku 3: Mekanizmat pér komunikim té komunave me qytetarét). Edhe pse pér kété pyetje
nuk ka pasur alternativé pér mé shumé pérgjigje, shumica prej tyre kané rrethuar mé shumé se
njé pérgjigje.

Grafiku 3: Komunikimi i komunés me qytetarét

M Buletini komunal i komunés

B Uebfagja e komunés

M Tabela e shpalljeve & komunés
W Korrespondenca Email

m Ditét e pritjes pér takime me
qytetarét e komunés

W Takime me gytetarét né bashkésité
vendore,/amviséri

Pér dallim nga komunat, té cilat né shumicén e rasteve mendojné gé ditét e pritjes té komunés
jané ményra mé e shpeshté né té cilén qytetarét i marrin informacionet nga komuna,
organizatat qytetare si burim mé adekuat té informacioneve pér punén e komunés e njohin UEB
fagen e komunés. Né té vérteté, pér burim mé té shpeshté té shfrytézuar té informacioneve
éshté trequar UEB fagja e komunés, pastaj vijon buletini komunal, por ishin trequar edhe
ményra tjera té informimit: qgasja e liré né informacione me karakter publik, takimet e
drejtpérdrejta me pérfagésuesit e komunés, trajnimet, mediumet elektronike, si edhe mediumet
sociale. E dhéné interesante éshté qé tabelat e shpalljeve, té cilat nga ana e komunave ishin
véné né dukje midis instrumenteve pér informimin e qytetaréve, né pérgjigjet e OQ-ve térésisht
mungojné si mjet pér informim. (Grafiku 3.1: Ményrat pér informimin e qytetaréve/OQ-ve pér
punén e komunave).

Grafiku 3.1: Ményrat pér informimin e OQ-ve pér punén e
komunave
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Pyetjes sé parashtruar:: ,Cila ményré e komunikimit mendoni se do té ishte mé adekuate né
komunén Tuaj né pajtim me madhésiné e komunés, mundésité teknike té qytetaréve, strukturén e
popullsisé? numri mé i madh i komunave té pérfshira né kété hulumtim (31 komuna) si
alternativé mé adekuate e kané deklaruar UEB fagen e komunés. (Grafiku 4: Ményra mé
adekuate pér komunikim me qytetarét, sipas komunave)

Grafiku 4: Ményra mé adekuate pér komunikim me qytetarét, sipas
komunave
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m Tjeter

Midis propozimeve té cilat veté komunat i dhané si ményra t€ mundshme pér komunikim mé té
miré me qytetarét jané edhe mediumet lokale, pyetésorét anketues me temé té caktuar, si edhe
rrjetet sociale: Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, Scribd, LinkedIn.

Eshté interesante té vérehet qé edhe sipas organizatave qytetare, komunikimi elektronik (UEB
faget dhe e-korrespondenca) dhe takimet e drejtpérdrejta me pérfagésuesit komunalé, jané té
identifikuara si mekanizma mé adekuaté pér komunikim me pushtetet lokale (Grafiku 4.1:
Ményra mé adekuate pér komunikim me komunat, sipas OQ-ve).

Grafiku 4.1: Ményra mé adekuate pér komunikim me komunat, sipas OQ-
ve
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Njé OQ éshté deklaruar gé ményré e mundshme pér komunikim efikas midis komunave dhe
gytetaréve do té ishte edhe organizimi i forumeve tematike. Njékohésisht, mund té vérehet se
tabela e shpalljeve si ményré e komunikimit sa mé pak shfrytézohet nga ana e OQ-ve.

«» Transparenca dhe gasja né informacione pér punén e komunave

Si edhe organizatat qytetare, ashtu edhe komunat mendojné qé UEB faget jané midis veglave
mé adekuate pér informimin né kohé té qytetaréve dhe pér sigurimin e transparencés dhe
gasjen né informacione.

Analiza e UEB fageve té komunave, megjithaté, konstaton pérditésim ende té pamjaftueshém
té informacioneve dhe té té dhénave. Vérehet edhe nevojé pér qgasje proaktive nga ana e
poseduesve té informacioneve/komunave pér publikimin e informacioneve me karakter publik
me té cilat disponon komuna, dhe pér té cilat ekziston interes nga ana e OQ-ve dhe qytetaréve.

Imazhi i pérgjithshém gé éshté marré gjaté analizés sé ueb fageve té komunave té cilat ishin
pérfshiré né kété hulumtim treguan qé UEB faget e komunave jané té farfra né pérmbajtje,
kérkimi i informacioneve éshté i véshtiré, faget nuk ofrojné vegla pér konsultim, as shérbime
elektronike. Né pjesén mé té madhe té komunave té analizuara, UEB faget kryesisht shérbejné
pér géllime promovuese, respektivisht publikimin e informacioneve pér aktivitetetet afirmative
té realizuara né komuné. Gjithashtu, né njé pjesé té komunave né té cilat pérveg¢ gjushés
maqgedonase né pérdorim éshté edhe gjuha e bashkésisé e cila éshté e pérfagésuar me mbi 20%,
shumé heré pérmbajtjet e prezantuara né njérén nga gjuhét jané té varfra, kurse te disa prej tyre
(5 komuna) fare ose vetém njé pjesé shumé e vogél e informacioneve jané té publikuara edhe né
gjuhén magedonase, edhe pse né veté UEB faqet géndron alternativé pér zgjedhjen e gjuhés
maqgedonase.

Né kété kontekst éshté interesant edhe krahasimi i pérgjigjeve té dhéna té komunave dhe OQ-
ve né raport té pyetjes a jané informacionet gé i publikon komuna rregullisht té pérditésuara, té
qarta dhe té kuptueshme pér qytetarét.

Derisa numri mé i madh i komunave (83%) mendojné qé informacionet té cilat i publikojné
komunat jané té qarta dhe té kuptueshme pér qytetarét, vetém 6 OG, ose 20% prej
organizatave qytetare kané shprehur kénagési nga shkalla e qartésisé dhe kuptueshmérisé sé
informacioneve. 40% nga OQ-té mendojné qé informacionet té cilat i publikon komuna nuk
jané rregullisht té pérditésuara dhe té qarta pér qytetarét, kurse numrii njéjté i komunave (40%)
jané pérgjigjur me “nuk e di”, qé tregon se numér i madh i OQ-ve nuk e ndjekin ose nuk kané
informacione pér punén e komunés.

Né raport té pyetjes pér publikimin e informacioneve pér shérbimet komunale dhe kahjet pér
marrjen e tyre, numri mé i madh i komunave (32 komuna) jané deklaruar gé publikojné listén e
shérbimeve, duke pérfshiré edhe kahje té qarta pér qytetarét. Mé shpesh komunat i publikojné
kéto ifnormata né UEB faget e komunave (40%), tabelat e shpalljeve (23%), si edhe pérmes
njoftimeve pér publikun (22%). Né kété pyetje komunat mund té jepnin mé shumé se njé

pérgjigje.
Duhet té vérehet qé né raport té sigurimit té transparencés né punén e komunave, madje 70%

nga komunat e anketuara jané deklaruar gé nuk disponojné me resurse té mjaftueshme
njerézore dhe teknike pér sigurimin mé té miré té informacioneve né UEB fagen e komunés.
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e Puna financiare e komunave

Pér ¢do banor té komunés éshté e réndésishme e dhéna qé taksat e ndryshme, si¢ pér shembull
tatimi mbi proné, tatimi i trashégimisé dhe dhuratés, tatimi i qarkullimit té pronés sé
patundshme, kompensimet pér rregullimin e tokés ndértimore, kompensimet nga veprimtarité
komunale, dhe tatimet e tjera, taksat dhe kompensimet, né fakt, jané pjesémarrje e
drejtpérdrejté e qytetaréve/banoréve té komunés né buxhetin komunal.

Prej kétu, qytetarét kané té drejté té marrin pjesé drejtpérdrejt né procesin e krijimit té buxhetit,
para se gjithash né procesin e pércaktimit té planeve vjetore dhe prioriteteve té komunés, si
edhe né ndjekjen e realizimit té tij.

Me réndési té vecanté pér kété hulumtim ishte ¢éshtja e lidhur me transparencén e buxhetit té
komunés pér vitin fiskal rriedhés, por edhe informacionet té lidhura me shkallén dhe ményrén e
realizimit té tij.

Nga té dhénat té marra nga hulumtimi doli qé 76% té komunave té anketuara rregullisht e
publikojné propozim-buxhetin e komunés, kurse 92% té komunave rregullisht e publikojné
buxhetin e miratuar té komunés. Por, analiza e UEB fageve tregoi qé shpesh heré raportet nuk
jané té qarta, jané véshtiré té arritshme né uveb faget dhe nuk ekziston vazhdimési né publikimin
e tyre.

Edhe pse numér i madh i komunave (76%) kané deklaruar qé e publikojné propozim-buxhetin,
asnjé nga komunat gé jané objekt i hulumtimit nuk e ka publikuar propozim-buxhetin né UEB
fagen e saj— mekanizém i cili nga veté komunat ishte theksuar si njé nga mé shpesh té zbatuarit
pér komunikim dhe informim té qytetaréve, dhe té cilin OQ-té mé shpesh e shfrytézojné si
burim i informimit pér punén e komunave.

Analiza e UEB fageve té komunave tregoi edhe mungesé té gasjes sé unifikuar pér publikimin e
raporteve financiare té komunave, gé mund té ndikojé mbi gasjen né informacione dhe
gartésiné e té dhénave.

Né Tabelén 1 éshté dhéné shqyrtimi i pérgjigjeve té komunave né raport té transparencés dhe
publicitetit té buxhetimit dhe punés financiare té komunave, duke i pérfshiré edhe furnizimet
publike:

Tabela 1: Sqyrtimi i dokumenteve dhe informacioneve té cilat komunat i publikojné dhe

pérditésojné:

Dokumentet dhe informacionet % e komunave
Propozim buxheti 76%
Buxheti i miratuar 93%
Buxheti qytetar 24%
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Llogaria pérfundimtare 85%
Raportet financiare kuartale dhe vjetore 93%
Raportet financiare programore 73%
Plani pér furnizimet publike 54%
Raporti pér realizimin e furnizimeve publike 51%
Raporti i Entit Shtetéror pér Revizion 51%

Raportet financiare té ndérmarrjeve publike dhe té
51%
institucioneve

e Furnizimet publike té komunave

Publikimi i furnizimeve publike éshté ményré pér t'i minimizuar dyshimet dhe akuzat pér
shpenzimin pa destinim té parave té qytetaréve. Né kété kontekst nuk mjafton qé té
respektohen vetém obligimet ligjore pér publikimin e furnizimeve, por éshté e nevojshme pér t'u
gjetur ményré pérmes sé cilés qytetaréve do t'u jené té arritshme informacionet pér furnizimet
pér té cilat ka nevojé té publikohen. Eshté e nevojshme té publikohen informacionet pér
ofertuesin mé té suksesshém dhe até té zgjedhur, pér shumén e kontratés, kornizén kohore pér
realizimin e obligimeve té parapara né kontraté si edhe pasojat nga kryerja joadekuate e
obligimeve té parapara né kontraté.

Parandalimi i korrupsionit né furnizimet publike éshté njé nga kushtet kyge pér pérmirésimin e
efikasitetit té politikave publike. Me qéllim té rritjes sé nivelit té transparencés dhe
llogaridhénies, Byroja e Prokurimit Publik dha rekomandim qé té gjitha organet e kontraktuara,
duke filluar mé 01.01.2016. t'i publikojné, respektivisht té€ mundésojné qasje né UEB faget e tyre
deri te té dhénat vijuese nga realizimi i procedurave pér dhénien e kontratave pér furnizime
publike:

— Plani pér furnizime publike, si edhe ndryshimet dhe plotésimet e Planit gjaté vitit;
— Shpallja—vendosja e linkut prané shpalljes e cila éshté shpallur né SEFP;
— Publikimi i njoftimit pér kontraté té lidhur — vendosja e linkut prané njoftimit né SEFP;

— Publikimi i njoftimit pér kontraté té realizuar — plotésimi i njoftimit té kétillé né SEFP dhe
vendosja e linkut pér gasje né té njéjtin.

Shqyrtimi né Tabelén 1 tregon gé pothuajse gjysma e komunave jané pérgjigur qé nuk i
publikojné dokumentet dhe informacionet té lidhura me furnizimet publike né komunat e tyre.
Analiza e UEB fageve té komunave gjthashtu tregoi gé né numrin mé té madh té rasteve (83%)
komunat nuk i publikojné planet pér furnizime publike né UEB faqet e tyre, por as njoftimet pér
furnizimet publike, dhe mungon edhe linku prané njoftimit né Portalin unik elektronik pér
furnizime publike. Mungojné edhe informacione pér kontratat e lidhura pér frunizime publike
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dhe kushtet té cilat i pérmbajné ato, si edhe pér veté realizimin e kontratave.

Analiza tregoi gé né zbatimin e transpéarencés sé ashtuquajtur aktive i vogél éshté numri i
komunave gqé mund té tregojné shembull té miré né publikimin e informacioneve té cilave u
referohet Rekomandimi i Byros pér Prokurime Publik. Ashtu, pérderisa 54% té komunave jané
pérgjigjur se e publikojné dhe pérditésojné planin pér furnizime poublike, kurse 51% té
komunave — se i publikojné kontratat e lidhura (Tabela 1), UEB analiza e komunave dha imazh té
ndryshém. Sipas analizés sé UEB fageve té komunave vetém 17% té komunave e publikojné
planin pér furnizime né UEB fagen tyre, kurse asnjé nga komunat e analizuara nuk i publikon
kontratat e lidhura. Sa i pérket ¢éshtjes té lidhur me gasjen e liré né informacione, té dhénat e
hulumtimit tregojné gé nga organizatat qytetare té cilat kané parashtruar kérkesé numri mé i
madh i OQ-ve jané deklaruar gé kané marré pérgjigje. 27% jané deklaruar qé nuk kané marré
pérgjigje, kurse 23% nga organizatat jané deklaruar gé deri tani nuk kané parashtruar kérkesé
deri te komuna.

Transparenca e ashtuquajtur aktive pérvec gé ka pér géllim té sigurojé numrin sa mé té madh té
informacioneve, té cilat do té jené relevante dhe té kuptueshme pér qytetarét, sipas natyrés sé
saj, ka edhe efekt shtesé mbi qytetarét dhe perceptimin e tyre pér publicitetin e komunave.
Transparenca aktive paraget njé nga mekanizmat pér ndértimin e besimit te qytetarét, me gqé
nxitet interes mé i madh dhe pjesémarrje proaktive nga ana e qytetaréve né procesin e marrjes
sé vendimeve né nivel lokal dhe realizimit té tyre.

0,

% Pjesémarrja gytetare dhe konsultimi

Né anketimin e realizuar, pyetjes sé parashtruar a organizon komuna konsultime me qytetarét
dhe palét e tjera té interesuara kur diskutohen vendime té réndésishme, vetém njé komuné éshté
deklaruar gé nuk organizon konsultime me qytetarét. Té gjitha komunat e tjera jané deklaruar
gé realizojné konsultime me gatetarét. Shumaca e komunave i jané pérgjigjur késaj pyetjeje me
mé shumé nga njé pérgjigje pér ¢éshtjet té cilat kané gené objekt i konsultimeve me qytetarét
(Grafiku 5: Konsultime té organizuara me qytetarét — sipas komunave)

Grafiku 5: Konsultimet e komunave me qytetarét — sipas komunave

1%

B Planifikimi hapé&sinor

B Buxheti

Plani pé&r furnizimet publike

B Céshtjet e tjera me interes té
pérgjitsh&m

® Komuna nuk oraganizon konsultime

Si¢ tregojné rezultatet, né numrin mé té madh té komunave té pérfshira né kété hulumtim,
konsultimet mé shpesh zhvillohen pér ¢éshtjet té lidhura me planifikimin hapésinor dhe
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buxhetin. Eshté e ulét pérgindja e komunave té cilat kané theksuar qé i konsultojné gytetarét né
fazén e hartimit té planit pér furnizime publike (9%), kurse 17% té komunave jané deklaruar qé
realizojné konsutlime edhe pér ¢éshtjet tjera me interes pér qytetarét: mjedisi jetésor, furnizimi
me ujé, infrastruktura rrugore, rrjeti i kanalizimeve, zhvillimi ekonomik lokal, arsimi, kultura,
sporti, si edhe konsultime pér pércaktimin e projekteve me prioritet, gjaté hartimit té
dokumenteve strategjike dhe programore.

Edhe sipas pérgjigjeve té OQ-ve, konsultimet mé té shpeshta me qytetarét komunat i
organizojné pér ¢éshtje té lidhura me planifikimin hapésinor dhe buxhetin. OQ-té pérmendén
edhe ¢éshtje té tjera me interes té pérgjithshém, té cilat kané gené objekt i konsultimeve, si¢ pér
sheumbull zhvillimi ekonomik lokal dhe kultura, préfshirja e grupeve té prekura dhe ¢éshtje té
tjera qé dalin nga kérkesat e qytetaréve.

Eshté interesante gé ansjé OQ nuk e ka theksuar planin pér furnizime publike si ¢éshtje pér té
ciléen komunat organizojné konsultime me qytetarét.

Po ashtu, vérehet gé njé pjesé e OQ-ve mendojné se konsultimet me qytetarét fare nuk
organizohen ose gé nuk diné a organizohen konsultime té tilla

Edhe késaj pyetjeje OQ-té mund té pérgjigjeshin né mé shumé se njé pérgjigje (Grafiku 5.1
Konsultimet e organizuara me qytetarét — sipas OQ-ve).

Grafiku 5.1. Konsultimet e komunés me gytetarét — sipas OQ-ve

Komuna nuk oraganizon konsultime /] '36%
Céshtjet e tjera me interes t& pérgjitshém | l19%
Plani p&r furnizimet publike ' 0%
Buxheti | '19%
Planifikimi hap&sinor / I26%

Né raport té pyetjes sé parashtruar komunave sa konsultime me publikun jané té realizuara né
vitin 2016, nga gjithsej 41 komuna té anketuara, 30 komuna kané dhéné pérgjigje. Numri mé i
madh i té anketuarve (40%) nuk dinin té jepnin pérgjigje né kété pyetje. Nga ato té cilat kané
dhéné prégjigje, numri mé i madh i komunave (20%) kané organizuar mé pak nga 5 konsultime
me qytetarét gjaté vitit 2016, kurse 17% kané organizuar mé shumé nga 20 konsultime. (Grafiku
6: Numri i konsultimeve me qytetarét né vitin 2016).
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Grafiku 6: Numri i konsultimeve té organizuara me qytetarét né vitin
2016*

B ME pak se 5 konsultime
B Mga 5 derimé 10 kansultime
Mga 10 deri mé& 20 konsultime

B ME shumé se 20 konsultime

m Muk e di

*Pérgjigjet e komunave

Né kété kontekst OQ-ve u ishte parashtruar pyetja a kané marré pjesé né ndonjé konsultim té
organizuar nga ana e komunave né vitin 2016. Pérgjigjet e OQ-ve té prezantuara né Grafikun 6.1.
tregojné qé mé shumé se gjysma e OQ-ve (52%) e kané shfrytézuar mundésiné pér pjesémarrije
né ndonjé nga konsultimet, por, njékohésisht, &shté mjaft e larté pérgindja (48%) e atyre OQ-ve
té cilat nuk e kané shfrytézuar kété mundési, d.m.th. nuk kané marré pjesé né asnjé konsultim, i
realizuar né kuadér té komunés né vitin 2016.

Grafiku 6.1: Pjesémarrja e OQ-ve né konsultime né vitin 2016*

*Pérgjigjet e 0Q-ve

Té dhénat pérmbledhése nga komunat dhe nga OQ-té tregojné qé ende ekziston hapésiré pér
informim dhe pérfshirje mé té madhe té qytetaréve dhe té€ OQ-ve né proceset konsultative té
pushteteve komunale. Sig ishte théné mé larté, njé nga mekanizmat mé té suksesshém éshté
transparenca aktive e komunave, me té cilén mund té rritet interesi dhe pjesémarrja e
gytetaréve né proceset konsultative. Pér shembull, pas analizés sé realizuar té UEB fageve té
komunave, rekomandohet komunat t'i publikojné raportet dhe rezultatet e konsultimeve té
realizuara me qytetarét né UEB faqet e tyre, por edhe informacionet e publikuara, té lidhura me
konsultimet t'i béjné mé lehté té arritshme.

«» Bashké&punimi midis komunave dhe OQ-ve

Pérvec informimit, me réndési té vecanté né sigurimin e transparencés dhe pérgjegjésisé né
puné éshté mundésia pér komunikim té dyanshém, qé paraget jo vetém mundési pér
komunikim dhe ndarje té informacioneve té komunés me qytetarét por edhe anasjelltas,
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mundési qytetarét té komunikojné me komunén pér shkak té sigurimit té shérbimeve, por edhe
pér shkak té realizimit té kontrollit té& punés sé komunés me shfrytézimin e mekanizmave té
dhéna ligjore.

Bashképunimi i vazhdueshém midis pushtetit lokal dhe qytetaréve paraget mekanizém pér
nxitjen e pjesémarrjes qytetare dhe marrjes sé vendimeve né pajtim me nevojat dhe prioritetet e
gytetaréve. Pérfshirja qytetare efektive éshté thelbésore pér geverisjen e miré. Vetém kanal i
dyanshém i vazhdueshém i komunikimit midis qytataréve dhe komunés, mund té prodhojé
vendime cilésore né nivel lokal dhe shkallé té larté té bashképunimit dhe demokracisé, dhe me
kété pérmirésim té cilésisé sé jetés sé pérditshme té qytetaréve.

Duke iu ndalur bashképunimit té deritanishém té komunave me OQ-té, pérfagésuesit komunalé
kané véné né dukje gé realizojné shkallé té caktuar té€ bashképunimit me OQ-té&, para se gjithash
sa i pérket céshtjeve si¢ jané buxheti, planifikimi hapésinor, plani i furnizimeve publike dhe
¢éshtje té tjera me interes té pérgjithshém (né kété kategori ishin té numéruara ¢éshtjet té
lidhura me mijedisin jetésor, bujgésiné, kulturén, sportin, arsimin). 3% nga komunat nuk
realizojné bashképunim me OQ-t&, kurse 6% nuk kané dhéné pérgjigje né kété pyetje. (Grafiku
7: Bashképunimii komunave me OQ-té€).

Grafiku 7: Bashképunimi i komunave me OQ

Bashk&punim pér géshtje t& lidhura me planifikimin
hapésinor 6%

Bashk&punim pér céshtje t& lidhura me buxhetin i 3%

Bashk&punim pér géshtje t& lidhura me planin pé&rfurnizime 36%
publike

| B o

Bashk&punim pér ¢&shtje tjera me interes t& pérgjithsh&m

25%

Komuna nuk ka bashk&punim me OQ

21%
Muk e di

Edhe pse pjesa e madhe e komunave kané véné né dukje gé realizojné konsultim me qytetarét
pér ¢éshtje té ndryshme (Grafiku 6) dhe bashképunim me OQ-té (Grafiku 7), pyetjes sé
parashtruar nése megjithaté ekziston hapésiré/nevojé pér pérfshirjen e OQ-ve né sigurimin e
transparencés dhe llogaridhénies mé té madhe té komunés, 66% nga komunat kané dhéné
peérgjigje pozitive.

Pyetjes sé njéjté, té gjitha 33 OQ-té (100%) jané pérgjigjur qé ekziston nevojé pér pjesémarrjen e
tyre mé té madhe, me gé do té sigurohet edhe transparenca dhe llogaridhénia mé e madhe e
komunave.

Pjesa mé e madhe e OQ-ve (94%), gjithashtu, mendojné qé ekzistojné informacione té cilat jané
me interes pér qytetarét dhe té cilat duhet té ndahen, por té cilat nuk ndahen nga ana e
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pushteteve lokale (Grafiku 8: A ekzistojné informacione té cilat jané me interes pér qytetarét
dhe té cilat duhet té ndahen, por nuk publikohen nga pushtetet Ikokale?)

Grafiku 8: A ekzistojné edhe té dhéna tjera té cilat komunat duhet t’i
publikojné?

Duke e pasur kété parasysh, éshté e rekomandueshme qé komuna t'i konsultojé qytetarét edhe
pér até se cilat informacione jané té dobishme dhe duhet té publikohen. Ajo gjithsesi do té
kontribuojé edhe pér rritjen e pjesémarrjes sé qytetaréve né veté krijimin e politikave né nivel
lokal.

Né kété kontekst, éshté interesant edhe perceptimi pér pérfshirjen e pérgjithshme té OQ-ve dhe
né pérgjithési té qytetaréve né krijimin e politikave né nivel lokal.

Madje 73% nga komunat mendojné gé pjesémarrja e deritanishme e qytetaréve né krijimin e
politikave né nivel lokal é&shté né nivel té kénaqshém (Grafiku 9: A jané gqytetarét dhe OQ-té né
pérgjithési né ményré té mjaftueshme té pérfshiré né krijimin e politikave té komunés —
pérgjigjet e komunave).

Grafiku 9: A jané gytetarét mjaft té pérfshiré né krijimin e politikave?*

HPo Mlo WHNukedi

*Pérgjigjet e komunave

Pér dallim nga komunat, OQ-té jané me géndrim diametralisht té ndryshém — 9o% té OQ-ve
mednojné qé ka nevojé pér pjesémarrje mé té madhe té qytetaréve né krijimin e politikave
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lokale. (Grafiku 9.1: A jané qytetarét dhe OQ-té né pérgjithési né ményré té mjaftueshme té
pérfshiré né krijimin e politikave té komunés — pérgjigjet e OQ-ve)

Grafiku 9.1: A jané gytetarét mjaft té pérfshiré né krijimin e
politikave?*

IO mPO

*Pérgjigjet e OQ-ve

*k %

Vlerésimi i pérgjithshém éshté qé né pjesén mé té madhe té komunave, né pajtim me pérgjigjet e
marra, qytetarét ende nuk marrin pjesé né ményré té mjaftueshme né procesin e marrjes sé
vendimeve dhe né krijimin e politikave lokale, kurse né punén e pushteteve lokale ende ka hapésiré
pér pérmirésimin e transparencés aktive dhe té llogaridhénies né punén e tyre. Gjithashtu ka nevojé
pér informim mé té madh té qytetaréve pér ¢éshtjet pér té cilat jané kompetente komunat, si edhe
pér ményrat e realizimit té té drejtave té tyre pér sigurimin e shérbimeve nga ana e komunés.
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4. REKOMANDIMET

1. Duke pasur parasysh gé 70 % té komunave jané deklaruar qé ekzistojné resurse té
pamjaftueshme njerézore dhe mbéshtetje teknike pér sigurimin e transparencés dhe
llogaridhénies mé té madhe, pérmes publikimit dhe pérditésimit né kohé dhe té rregullt té
té dhénave, éshté e nevojshme té béhet analiza funksionale e kapaciteteve té komunés, me
géllim gé né aktet pér sistematizim dhe organizim té pércaktohet njési/person organizative
pérgjegjése si edhe pérkrahje teknike adekuate pér publikim té informacioneve pér punén e
organeve té komunés dhe pér shérbimet té cilat i siguron, né pajtim me Ligjin pér
vetéqgeverisje lokale, Ligjin pér gasje té liré né informacione me karakter publik, si edhe né
pajtim me nevojat e qytetaréve.

2. Pér t'u siguruar gasje sistematike né informim dhe komunikim éshté e nevojshme qé
komuna té pérgatité dokument (strategji, program ose plan) pér komunikim té komunés
me té gjitha grupet e synuara, duke i pérfshiré OQ-té, biznes sektorin dhe qytetarét si grup
meé i gjeré i synuar, me géllim pushtetet lokale t'i identifikojné té gjitha grupet e synuara dhe
té gjitha kanalet adekuate pér komunikim. Duke marré parasysh gé asnjé OQ nuk e njoh
tabelén e shpalljeve té komunés si vegél pér informim dhe komunikim, rekomandohet UEB
fagja té instalohet né ményré mé aktive midis mekanizmave pér informim dhe komunikim
né té cilén do té publikohen té gjitha informacionet, si edhe ekzistimi i kanaleve té tjera pér
qytetarét té cilét nuk kané qasje (té rregullt) né internet.

3. Né drejtim té ndértimit té kulturés sé afatgjaté organizative té punés, éshté e nevojshme gé
né ¢do komuné té pérgatitet dokument/proceduré pér komunikim té brendshém, si ményré
zyrtare e ndarjes sé informacioneve né nivele té ndryshme dhe né ményré té pércaktuar né
dokumentin/procedurén né fjalé. Ndryshe, té punésuarit jané grupi i paré i synuar, dhe jo i
fundit né sigurimin e transparencés sé komunés. Pa bashképunim té brendshém té miré,
rrjedhé té vazhdueshme té papenguar té informacioneve, éshté e pamundshme komuna té
sigurojé transparencé dhe llogaridhénie para qytetaréve.

4. Duke pasur parasysh se éshté véshtiré pér t'u gjetur njé informacion i njéjté né dy ueb fage
té ndryshme nga dy komuna té ndryshme, éshté e dukshme nevoja nga instalimi i gasjes sé
balancuar té publikimit té informacioneve né ueb faget, respektivisht nga struktura e
unifikuar e ueb fageve té té gjitha komunave dhe nga publikimi i té gjitha informacioneve né
pajtim me Ligjin pér qasje té liré né informacione.

5. Pér shkak té sigurimit té konsultimit té rrequllt té€ qytetaréve né krijimin e politikave lokale,
si edhe pér shérbimet té cilat i siguron komuna, pérve¢ mekanizmave té pércaktuar ligjoré
pér pjesémarrje té qytetaréve, éshté e nevojshme té zhvillohen edhe ményra té reja pér
konsultim me gytetarét, té cilat do té parashohin qasje proaktive né informimin e publikut,
proces konsultativ pér ¢éshtjet me interes pér qytetarét, si edhe strukturé dhe proceduré té
garté té raportit pér konsultimin e realizuar, me kornizé kohore pér té gjitha aktivitetet e
parapara.

6. Mbi bazén e analizés sé nevojave té komunés, né varési nga kapacitetet dhe resurset e saj,
né aktet pér sistematizimin dhe organizimin e komunés éshté e nevojshme té pércaktohet
strukturé/person organizative pérgjegjése té obliguar pér realizimin e konsultimeve. Eshté e
déshirueshme pushtetet lokale t'i marrin parasysh praktikat e mira té cilat tanimé i
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praktikojné disa nga komunat, kurse né procesin e konsultimit ta marrin parasysh edhe
potencialin e bashkésive vendore dhe urbane.

7. Pér shkak té sigurimit té gasjes proaktive té komunave né sigurimin e informacioneve me
karakter publik, éshté e domosdoshme, né konsultim té gjeré me sektorin qytetar, té
pérgatitet dhe té miratohet dokument, i cili do t'i obligojé komunat né qasje té balancuar né
publikimin e informacioneve nga fushveprimi i punés sé tyre dhe me interes pér qytetarét.
Né até ményré komunat do t'u mundésojné qytetaréve gasje té papenguar dhe né
vazhdimési né informacione me interes pér publikun, me qé komunat do té tregonin vullnet
dhe publicitet pér konsultim té vazhdueshém dhe bashképunim me sektorin qytetar né
proceset e krijimit té politikave né nivel lokal. Né kété ményré, do té mund té pritet edhe
interes i rritur dhe pjesémarrje proaktive né kéto procese nga ana e qytetaréve, té cilat me
gasje né informacione té garta, té kuptueshme dhe té pérditésuara do té mund té paragiten
me propozime konstruktive dhe zgjidhje té informuara pér zhvillim té géndrueshém.
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